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© Obiectivul general al proiectului:

Urmareste cresterea competitivitatii profesionale a angajatilor

din IMM-uri ce activeaza in sectoare economice cu potential
competitiv in Regiunea Sud-Muntenia, prin furnizarea de sesiuni de
formare profesionala si acordarea de asistenta specializata in
vederea elaborarii si introducerii de programe de invatare la locul
de munca.

© Obiectivele specifice ale proiectului:

O Cresterea performantelor in plan profesional pentru 336 de
angajati din Regiunea Sud-Muntenia care vor participa la cursuri de
formare profesionala.

© Sprijinirea a 10 intreprinderi (IMM-uri) din Regiunea Sud-Muntenia
in vederea introducerii de programe de invatare la locul de munca.

Realizarea obiectivelor asumate asigura contributia directa la
imbunatatirea calitatii capitalului uman in corelare cu cerintele
pietei muncii.

Prin intermediul instruirii, angajatii vor dobandi cunostintele si
abilitatile necesare pentru derularea eficienta a sarcinilor de lucru.
Dezvoltarea competentelor profesionale ale angajatilor este una din
premisele privind cresterea capacitatii organizatilor angajatoare de
tip IMM de a se adapta contextului economic axat pe inovatie,
creativitate si flexibilitate.

PATRONATUL INTREPRINDERILOR
MICI $1 MULOCH PRAHOVA
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Beneficii ©

Pentru a performa in orice domeniu, ai nevoie de pregatire continua.
Participarea la formare profesionala continua determina cresterea
nivelului de cunostinte/ competente/ aptitudini ale caror rezultate
se vor reflecta atat asupra:

IMM-urilor participante in proiect prin:

o ridicarea nivelului general de competenta a angajatilor;

o ridicarea standardelor de calitate a serviciilor/produselor;

o utilizarea de noi tehnologii, proceduri de standardizare;

o promovarea muncii in echipa si a conducerii echipei in mod eficient;
o cresterea sanselor companiei de a rezista pe piata economica.

Angajatilor prin:

o dobandirea de noi competente;

o imbunatatirea eficientei la locul de munca;

o 0 mai buna gestionare a timpului de lucru;

o asumarea de noi responsabilitati la locul de munca;

o cresterea initiativei in ceea ce priveste sarcinile de serviciu.

Rezultatul comun:

o cresterea competitivitatii si productivitatii;

o 336 angajati la cursuri de formare profesionala;

o 10 IMM-uri in programe de invatare la locul de munca.

Proiectul se deruleaza in cadrul regiunii
Sud-Muntenia si este destinat IMM-urilor cu

GIURGIU CALARASI ARGES sediul sau puncte de lucru in aceste judete

¢ ¢ ¢ ¢

DAMBOVITA PRAHOVA TELEORMAN IALOMITA
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© Conditii de eligibilitate

Grupul tinta format din angajati cu contract individual de munca, care vor participa la
programele de formare profesionala trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

o isi desfasoara activitatile in IMM-uri cu sediul social sau punctul de lucru intr-unul din
cele 7 judete ale regiunii Sud-Muntenia;

o IMM-urile angajatoare au activitate principala sau secundara autorizata intr-unul din
sectoarele economice cu potential competitiv - mai jos lista sectoarelor eligibile;

o au cel putin studii medii absolvite (liceu);

@ nu au mai participat la cursuri de ,,Competente avansate in utilizarea tehnologiei
informatiei si comunicarii” sau ,,Tehnici de vanzare si negociere”, cofinantate din fonduri
nerambursabile.

Important! Nu pot face parte din grupul tintd urmdtoarele categorii de angajati: persoanele care
asigurd managementul strategic al intreprinderilor si care ocupd pozitii de management in cadrul
IMM-urilor, angajatii din departamentele de resurse umane de la nivelul IMM-urilor si antreprenorii
care-si gestioneazd propriile afaceri.

Domenii eligibile
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Curs GRATUIT o
pentru angajati

Competente avansate in utilizarea
tehnologiei informatiei si comunicarii

Cursul isi propune sa constientizeze participantii cu privire la
ponderea si importanta tehnologiei in activitatea curenta a unei
companii, precum si sa le dezvolte abilitatile si competentele de a
gandi dezvoltarea activitatii pe baze tehnologice in termeni
strategici.

Tematica

Angajatii vor obtine competente noi sau si le vor actualiza pe cele
existente, fiind capabili sa invete si sa utilizeze, de exemplu:

e Workbooks sharing (partajare), Conditional formatting, Filtre avansate
e Folosirea Data Validation pentru formulare de lucru;

e Functii de cautare (INDEX, MATCH, INDIRECT, ADDRESS);

e Functii de data calendaristica, Functii de text;

e Importul si consolidarea datelor;

e Analiza datelor utilizand tabele pivot si grafice pivot;

e Formule utile in realizarea de raportari: SUMIF, VLOOKUP, COUNTIF,
Concatenate, LEFT, RIGHT, MID, TEXT, IFNumber, IFerror.

Aplicatii Google, Gmail, Sheets, Docs, Google Drive

e partajare, protejare coloane, acordare de drepturi;
e avantaje, flexibilitate, intelegerea termenului de Cloud.

< 50 *
ore




o Curs GRATUIT
pentru angajati
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Q@ Tehnici de vanzare si negociere

Cursul isi propune dezvoltarea unui avantaj competitiv necesar in
mediul de afaceri actual, puternic orientat catre clienti si nevoile
acestora, prin aplicarea cu usurinta a celor invatate la curs, imediat
ce cursantii reiau activitatea.

Tematica

Angajatii vor fi capabili sa creeze situatii favorabile in negociere,
sa-si atinga obiectivele, sa-si insuseasca o gama larga de tehnici
si tactici in vanzari.

Principalele
tehnici de

prezentare
si vanzare

Pregatirea si
derularea
procesului
de vanzare

Principalele
tehnici de
comunicare

Planificarea si
estimarea
vanzarilor

intelegerea

clientilor si a
nevoilor
acestora

(o5

Principii si tehnici
de negociere

intelegerea si

adaptarea la
contextul
de piata

Cum sa devenim
vanzatori
mai buni

)
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Diagnoza

Programe de invatare

la locul de munca

o Procesul se va desfasura in 3 etape

Este un mix de programe de dezvoltare organizationala perfect adaptat
contextului in care se afla managerii, liderii de organizatie si echipele

lor. Este o abordare ce permite sedimentarea informatiilor si ofera
rezultate sustentabile pe termen lung.

o se realizeaza o imagine a companiei si se stabilesc obiectivele pe
baza carora se va desfasura programul de dezvoltare organizationala

Interventie

o implementarea proiectului, care poate cuprinde :

Dezvoltare individuald si carierd:
competente digitale, managementul
timpului si prioritizare, echilibru intre
viata profesionala si cea personala

Dezvoltare

organizationala

Strategii de inductie si integrare:
internship, rotatia posturilor, talent
management, on-the-job-training

Workshopuri:

organizatie agild, tranformare digitala,
organizatia care invatd, productivitate
personal, managementul crizei

Dezvoltare personala:
sesiuni de coaching, programe de
mentoring intern

Proiecte de echipd:

imbunatatirea comunicarii in firma,
echipa performanta, transformare
digitala a departamentului, leadership
transformational, integrare milennials

Evaluare

o prezentarea rezultatelor programului implementat




o Ce iti ofera programul
de formare profesionala?

E Ateliere de inovare

@ Cursuri de perfectionare
pentru echipa ta

Sprijin acordat in vederea
@ elaborarii si introducerii
de programe de invatare

la locul de munca
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Nu gandi cum sa supravietuiesti, gandeste
cum vei creste - INOVATIE SI OPTIMISM

Vei invata sa-ti construiesti strategia de piata,
sa-ti dezvolti cultura organizationala si sa
echilibrezi obiectivele profesionale si
personale.

J

Competente avansate in utilizarea tehnologiei
informatiei si comunicdrii.

Utilizeaza instrumente moderne in activitatea
ta pentru cresterea productivitatii, pentru
updatarea la lucru “remote”, “work from home”.

G’ehnici de vdnzare si negociere - )
scoala clasica vs digitalizare
HumanReinvent -
noua abordarea a clientilor si furnizorilor in
era digitalizarii fortate.
\&ra dig : Y,
( )

Este o etapa de dezvoltare continua
care permite sedimentarea informatiilor
si ofera rezultate sustenabile pe

termen lung.

g J
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INSCRIERE PROIECT O

Inscrie-te in programul de formare profesionald, SIMPLU, in 3 pasi:

completeaza chestionarul online.

Acceseaza website-ul nostru: www.pimmph.ro/startimm si
Nu uita sa bifezi acordul de utilizare a datelor personale.

copie Cl, copie dupa diploma ultimei forme de invatamant
absolvita si adeverinta de salariat, pentru angajatii pe care

ii doresti in program, astfel:

e pentru inscrieri la cursul : “Competente avansate in
utilizarea tehnologiei informatiei si comunicarii”, utilizati
adresa: adriana.horne@smarteurope.ro

e pentru inscrieri la cursul: “Tehnici de vanzare si negociere”,
utilizati adresa de email: aurelia.cristian@aleron.ro

Trimite urmatoarele documente: certificat constatator si

timp, dupa analizarea documentelor.

i 3 E =1

Expertii nostri iti vor confirma eligibilitatea, in cel mai scurt

Copie carte Copie diploma Adeverinta de Copie certificat  Acord de utilizare
de identitate ultima forma la angajator constatator ONRC a datelor cu
de fnvatamant organizatie caracter personal

absolvita
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PATRONATUL INTREPRINDERILOR
MICI SI MIJLOCII PRAHOVA

Patronatul intreprinderilor Mici si Mijlocii PIMM Prahova este o organizatie
patronald, autonomd, fdrd caracter politic, infiintatd ca persoand juridicd
de drept privat, fdrd scop patrimonial, constituitd in scopul apdrdrii si
promovdrii drepturilor si intereselor comune ale membrilor sdi. Patronatul
s-a infiintat in anul 1994 si are in prezent peste 100 membrii.

ASOCIATIA SMART EUROPE 2020 ALERON TRAINING CENTER
Asociatia Smart Europe 2020 - furnizor de servicii de in calitate de organizatie focusatd pe training-ul de resurse
informare si consiliere pe piata muncii, cu experientd in de Business IT si Solutii, se adreseazd profesionistilor ce
accesarea si implementarea de proiecte finantate prin fonduri | activeazd in cadrul companiilor care au implementat solutii
europene. Promoveazd programe educationale, nationale si consacrate sau in cadrul integratorilor si furnizorilor de
internationale, schimb de experientd si cunostiinte, solutii IT dar si tinerilor absolventi care vor sd-si asigure un
constientizarea si responsabilizarea comunitatii salt in carierd. Dezvoltarea si perfectionarea continud a
cu privire la necesitatea initiativei si implicdrii civice, etc. skill-urilor profesionale este o cerintd importantd pentru
specialistii care activeazd intr-un mediu de business bazat
pe inovare continud, competitivitate si eficientd.

Proiect implementat de:

Patronatul Intreprinderilor Mici si Mijlocii PIMM Prahova
in parteneriat cu:

Asociatia Smart Europe 2020

Aleron Training Center S.R.L.




[ ]
’n to the Pentru informatii suplimentare vizitati:

www.pimmph.ro/startimm

Fu ture ,’ sau prin email la georgiana.moise@smarteurope.ro
Tel. 0745.087.280

Persoana de contact: Georgiana Moise
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